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WUvodi del porofila

Fakulteta za zdravstvene vede Univerze v Mariboru {v nadaljevanju: zavod) je Nacionalni agenciji za
kakovost v visokem Solstvu {v nadafjevanju: NAKVIS) dne 29. 09. 2011 posredovale vlogo za podaljianje
akreditacije Studijskih programov prve in druge stopnje Zdravsivena nega (v nadaljevanju: vloga}.
Zavod je viogo za podaljfanie akreditacije dopolnil dne 24. 11, 2011,

Svet Nacionalne agencije Republike Slovenije za kakovost v visckem 3olstvu je na podlagi prvega
odstavka 51.8 &lena Zzkona o visckem 3olstvu in 45. in 49. Clena Meril za akreditacijo In zunanjo
evalvacijo visokosoiskih zavodov in Studijskih programov v postopku izredne zunanje evalvacije zaradi
podaliSanja akreditacije visokoSolskega strokovnega Studiiskega programa prve stopnje Zdravstvena
nega, Fakultete za zdravstvene vede Univerze v Mariboru 19.1.2012 imenoval skupino strokovnjakov, v
sestavi:

e Prof. dr. Marinka Drobni¢ KoSorok, Veterinarska fakulteta UL, predsednica

» Marta Kaviek, Dom starejdih obfanov Krike, in Visoka 3ola za zdravstvo v Novem
mestu,flanica

s Prof. dr. Tomislav Rukavina, Medicinska fakuiteta VseudiliSéa na Reki, clan
Taja Zeleznik, Studentka Bictehnigke fakultete UL, ¢lanica

Predstavnica NAKYIS-a je bila ga. jofica Kramar.

Skupina strokovnjakov je sklep o imenovaniju in strokovne gradivo prejela 23.1.2012.

©Obisk na Fakulieti za zdravstvene vede univerze v Mariboru je bil opravijen 20.-21.3.2012 in je potekal
po urnikuy, ki je bit usklajen z vodstvem Sole.

Pregledanc gradivo je vsebovalo vse dokumente, ki so predvideni v 33, in 34. fleny Meril za
akreditacijo in zunanjo evalvacijo visoko3Solskih zavodov in Studijskih programov. Skupina strokovnjakov
je z elekironsko kominikacijo in pripravijainim sestankom s tujim strokovnjakom, ki je potekal
12.3.2012, vsehinsko uskladila priprave na obisk in kasneje pripravila skupno porofilo o zunanji
evalvaciji.

V interviujih so sodelovali:
+ Dekan FZV, prodekanji in tajnica 3ole
¢ Redno zaposleni predavatelji in uditelji
pogodbeno zaposleni predavatelji in uéitelji,
ufitelji magistrskega Studija ZN
clani komisije za kakovest ,
¢lani Studentskega sveta,
redni Studenti prve stopnje
e [zredoi Studenti prve stopnje
e koordinatorii mentorfey v uénih bazah (namestnica direktorja Marija Brumen, vodja
izobraZevanja Petra Kamendek, UKC MB; koordinatorica mentorjev na Interni kliniki loZica
Tomazevit, vodia 2N v ZD Maribor, strokovni vodia DSO Sonéni dom, Tatjana Ribil)
e mentorfi praktitnega usposabljanja fpredstavniki delodajalcev{UKC MB, Zdravstveni dom,
DsSQ

» & ¢ o

Komisiji so bill zagotovljeni dobri pogoji za delo, omogodgen ji je bil vpogied v kljuéne dejavnosti Scle,
obisk ufnih bazah, kjier poteka prakti®no usposablianje. Omogoden je bif tudi vpogled v dodatne
dokumente:

e Razpored in Stevilo mest za praktiéno usposablianje za 2011/2012

¢ Porotila o prakii¢nem usposabljanju za zadnii dve feti

Osebna poredile Studentov o Studiiski praksi




¢ Analiza izsledkov anket za leto 2010/2011

« Studentske ankete, ki vsebujejo komentarje Studentoy
e Akcijski nalrt za leto 2011/2012 —v teku

« Povratna porofila delodajalcev

e Zapisniki sej $tudentskega sveta

Na osnovi predloZenih dokumentov, ogleda FZV, Interne klinike UKC Maribor,DSO Tabor in informacij,
pridoblienih v pogovorih z izbranimi skupinami sogovorpikov, je skupina strokovnjakov oblikovala
preliminarne ustne porodile, ki ga je predsednica obh koncu obiska predstavila vodstvu 3cle,
predstavnikom zaposlenih in predstavnikom Studentov. Po ohisku pa je z elektronsko komunikacijo
oblikovala kenéno porodilo, ki ga je 19.4.2012 posredovala agenciji

Ugotovitve po podrodiih presoje

1. vpetost v ckolje {27. {len} - Ze akreditirano

1. Poslanstvo, vizija, cilii, strategija in organiziranost fakultete za zdravstvene vede Univerze v
Mariboru so transparentno objavijent na internetnih straneh fakultete. Fakulteta se Zelis to
predstavitvijo pozicionirati v v ofjem in SirSem druZbenem prostoru. Vizija, »postati clanica
najkakovostnejiih evropskih in svetoviih univerzitetnih ustanovk je zelo ambiciozno zastavljena.
Zavod naj bi jo dosegel z sizvajanjem najkakovostnejsih pedagoikih in znanstveno-raziskovalnih
programov, tudi obeh programov s podrofja zdravstvene nege«. Gpredeljena je vioga obeh
programov v gospodarskem razvoju oZjega in SirSega okolja, ki ne odraZa povsem zaposlitvenih
potreb na podro&ju zdravstvene nege v regionalnem okoljy, saj so dejanske moZnosti zaposlovanja v
severovzhodni Sloveniji mnogo manjie od Stevila vpisnih mest na program prve stopnje. Za program
druge stopnje v klini¢nem okolju pravzaprav e ni sistematiziranih ustreznih delovnih mest. Po drugi |
strani pa izstopa dejstvo, da je izobrazbena raven zaposlenih v ZN nezadostna {razmerje med
srednjimi medicinskimi sestrami/diplomiranimi medicinskimi sestrami je 30/70, Ceprav bi bilo Zeleti
obratno razmetie } in je razvoj kadra zato pomemben. Zavod sodeluje v razlicnih programih v smislu
kulture zdravja in kulture zdravega Zivljenja, ki potekajo v Mariboru.

2. Izkazano je Siroko, pestro in dolgoletno sodelovanje fakultete, negospodarski, socialni,
humanitarni dejavnosti regije in driave.

Pomembne so Ziasti Stevilne pogodbe o sodeiovanju z raziiénimi zdravsivenimi, sociainovarstvenimi,
izobraZevalnimi, raziskovalnimi zavodi doma in tujini. V pogodbah z zdravstvenirai in
socialnovarstvenimi zavodi, v katerih Studentje opravljajo klini¢no usposablianje, so opredeljene
medsebojne pravice in obveznosti ter placilo zavoda izvajalcem za zagotavijanje klini¢ne prakse, ni
pa opredeljeno Stevilo Studentov, ki je vsako Studijsko leto odvisno od materialnih pogojev zavoda
ter oddalienosti bivanja Studenta. Najvedje uéne baze so: UKC Maribor, ZD dr. Adolfa Drolca, DU
Danice Vogrinec Maribor, Sonéni dom Mariber, DSO Tezno, Splodne bolnknice lzola, Ptuj, Celje,
Slovenj Gradec Trbovlje, TopoBica, murska Sobota, Psihiatri¢na klinika Ljubljana, Psihiatrina
boinica Vojnik in druge.. 7 _ - 7

Prav take ima zavod vzpostavijeno sodelovanje z drugimi zdravstvenimi Solami z namenom
usklajevanja fzvedbe ucnega programa in z vzajemnim sodelovanjem. Konkretno sodelovanje v
druthenem Zivlienju Maribora: Sodelovanje z Zvezo slovenskih drustev za bof proti raku, konferenca
ch svetovnem dnevu zdravia v sodelovanju ZD Maribor, Inititut Antona Trstenjaka za geroniologiio,
konferenca ob svetovnem dnevu zdravia, delovanie skupine prostovoljcev. Zavod se povezuje tudi z

odradiy razvoinih in znanstvenoraziskovalnih programoy,
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3. Diplomanti imajo moinocst zaposlovanja doma in v driavah Evrepske unije. V Studijskem
programu 2. stopnje so bili do sedaj vpisani le $tudentje, ki so bili vpeti v delovno okolje in so 100%
zaposleni. Zaposljiivosti diplomantov 3e ne sledijo. Menijo, da se 95% diplomantov zaposli v
negospodarstvu, ostalih 5% v gospodarstvu. 1z dokumentov in interviujev z vodstvom in zaposlenimi
je razvidno, da ugotavljajo, da je diplomantov ved, kot je delovnih mest. Glede seznanjenosti zavoda
z dejansko zaposlenostjo diplomantoy in njihove konkurengnostjo na trgu dela na podlagi javno
dostopnih informacij in vioge ni mogoée podati ugotovitev. Diplomanti druge stopnje ostajajo
zaposleni na istih delovnih mesti, saj delovna mesta za visjo izobrazbo v zdravstvenih ustanovah nise
sistematizirana.

4. NiJjasno opredeljenega pristopa na podrodju preverjania pridobljenih kompetenc glede na
potrebe zaposlovalcev in nadaljnjega izobraZevanja. V razgovorih z vodstvom zdravstvenega zavoda
in socialnovarstvenega zavoda povedo, da ob zaposlitvi diplomantov 1. stopnje, v poskusnem
obdobju izvajajo program dodatnega usposabljanja za doloteno delovno mesto, ki poteka cd tri do
Sest mesecev in ki ga spremija komisija. Tako diplomanti pridobiio ustrezna specifitna znanja za delo
pri pacientih in so kompetentni na svojih podrodjih. Pri zaposlovaniu dajejo prednost Studentom, ki
so se izkazali v fasu opravijania klini¢ne prakse. Delavnih mest magistrov Se ni opredeljenih v
sistemizacijah zavodov.

5. Zavod nima podatkov o konkurentnostt svejih diplomantov na trgu dela in analiz o nithovi
zaposljivosti.

Prednosti:
¢ Dobro je razvito sodelovanie z drugimi fakultetami UM.

Prilonosti 23 izbolj$anje:
eV pogodbah z uénimi bazami naj bi bilo opredeljeno Stevilo mest za praktitno usposablianje, ki

bi zadostovalo za usposablianje vseh Studentov.
¢ Spremljanje utnih izidov in pridoblienih kompetenc glede na druzbena pricakovanja e ni
ustrezno razvite. '

Neskladnosti
» Zavod ne spremlja zaposijivosti in zaposlenosti diplomantov

2. delovanje visckoSolskega zavoda {28. £len} - Ze akreditirano

%Y

Zavod hima zelo ambiciozno zastavijeno vizijo in stratedke cilje na podrodju izobraZevaine,
raziskovalne in strokovne dejavnosti, ki jih sku3a s sveiim delovanjem dosegati. Na podrodju
izobraZevalne dejavnosti take poleg programov prve in druge stopnje Zdravstvene nege
nalrtuje tudi akreditacijo doktorskega programa zdravstvene nege. Poleg tega zavod Ze izvaja
tudi druge programe druge stopnje, ki so nekako povezani z zdravstvom. Taka sta
Bioinformatika in Management v zdravstvu, Zelel pa bi, kot je zapisano v SEP, razvijati $e druge
programe-prve indruge stopnje s podrofja fizioterapije-in-drugih-zdravstvenih ved:

2. Na podrodju visokoSolskega Studijskega programa prve stopnie zdravstvene nege zavod sledi
ciliu, izvajati evropsko primerliive programe, saj sledi priporodilom direktive 2005/36/ES za
regulirane pokdice. iz urnika le razvidno, da se program 2z redne Studente v et 201172012
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tzvaja v celoti, za izredne pa v zmanjianem {polovitnem) obsegu, kar ni skladno z zahtevami
druge alineje 31 flena direktive 2005/36/£S, da se prograim izvaja »on a full fime basis and
shall include at least the program, described in Annex ¥, point 5.2.1.«

Magistrski Studijski program Zdravsivene nege ni podvrien evropskim direktivam, zato bo
moral zavod dokazovati, da sledi v ciljih zapisani kakovost, zlasti z analizo zaposljivosti
diplomantov (tudi mednarodne zaposljivosti} in z merjenjem zadovoljstva delodajalcev.

Zavod ima vzpostavijene vse organe, predvidene z zakonom in Statutom UM. ¥ njih sodelujejo
vsi delefniki v izobraZevalnem procesu, ustrezna je tudi zastopanost Studentov. Statut UM
dopuita, da so €lant in celo predsedniki komisij in poslovodnega odbora dekan in prodekani.
Takdna organiziranost, éeprav skladna s predpisi, je po naem mnenju nesmiselna, saj tako
vodstvo, preko komisij senata &anice, padzira samo sebe.

Pristojnosti in naloge vodstva, zaposlenih in Studentov so opredeljene v statutu UM in
dokumentih fakultete.

Iz spletne strani UM {dokumenti UM] je razvidno, da se vsaj od leta 2010 v statut UM pri
notranji organiziranosti fakuitete omenja samo en institut {Raziskovalni indtitut} in en center
{Center za mednarodno dejavnost). 1z predioga za re-akreditacijo, samoevalvacijskega porocila
in aktualne spletne strani FZV, pa je razvidno, da delujeta dva inStituta in Stirje centri. Ker so
nam bili v razgovoru z uitelji in vodstvom predstavljeni tudi predstojniki omenjenih inStitatov
in centrov ter njthova dejavnost, menimo, da gre za neskladnost med formalno-pravno, v
statutu opredelienc organizacijsko strukturo in dejansko organiziranostjo in delovanjem
fakultete.

V povezavi z detovanjem fakultete v skiadu z veljavnimi akti, je bila vietu 2011 na NAKVIS
naslovijena pobuda za izredno evalvacijo s.strani $tudentov prvega letnika magistrskega Studija,
ki opozarjajo na nekatere nepravilnosti pri izvajanju izpitov in diplom Menijo, da je bilo
posameznikom dovoljeno izboljSevanje ocen na izpitnih rokih, ki niso bili javne objavljeni, prav
tako v obdebiju od 13.05.2010 do 3.11.2010 niso bili javno ohjavijeni termini javnih zagovorov
dilplom. Studentje opozariajo tudi na izjemno dejstvo, da je bilo $tudentki, zato da je obdriala
status §tudenta, dovolieno ponavljati zadnji (3) letnik 3tudija, kar ni obiajna praksa na FZV in
UM. Zakorn o visokerr Solstvu v 66. &lenu, druga alineja, dopuséa enkrat v £asu $tudija
ponavijanje letnika, ée §tudent nima pogojev za napredovanje v vigji letnik. Prav tako je bilo isti
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gena Statuta UM, ki tudentom, funkcionarjem to omogoda. Studenti menijo, da je bila zgoraj
omenjena $tudentka v privilegiranem polozaju tudi pri vpisu na magistrski Studi. V istem
dopisu £tudentje opozariaio, da vse diplome 3tudentov, vpisanih na magistrske programe FZV,
niso dosegliive v elektronskih bazah podatkov (COBISS, DKUM) kar poraja dvom o njihovem
obstoju oziroma kvaliteti. iz omenjenega dopisa, Zal pa tudi iz interviujev z razliénimi deleZniki
na FZV ugotavijamo, da je komunikacija med vodstvom in.Studenti vsaj. pomanjkljiiva, s tem pa
ie moéno zmanj$ano tudi zaupanje $tudentov v verodostojnost informaci], ki jim jih posreduje
vodsivo fakultete in doslednae spodtovanie ustreznih predpisov. Menimo, da je potrebno, da
eventualne kriitve veljavnih predpisov obravnava in o njih odloda vodstvo UM,




in strokovnem podrodju. Pri evalvadiji $tudijskih programov Zdravstvena nega prve in druge
stopnje, se zato omejujemo le na prispevke in doseZke F2V na podrofju zdravstvene nege.

= Na podrofju izobraZevanja s podrodja zdravstvene nege, zavod izvaja programa
Zdravstvene nege prve in druge stopnje. Za redne $tudente se v letu 2011/2012 {v dasu
obiska fakultete in evalvacije spletne strani) oba programa izvajata v akreditiranem
obsegu. Za izredne Studente prve stopnje, se program izvaja v zmanjsanem obsegu, kar
je sicer v skladu s Statutom UM, ni pa v skladu z direktivo 2005/36/EC, ki dejansko ne
predvideva izrednega Studifa oziroma izrecno zahteva poln obseg izobraZevanja za
pridobitev naziva diplomirana medicinska sestra/diplomirani zdravstvenik.

+ FZV v samoevalvacijskem porodilu prikazuje, da z znanstvenoraziskovalhimi
dejavnostmi pridobi pribliZno 2% finannih sredstev (82.271 od skupno 4. 036.185 £UR
vletu 2011 in primerljivo v letu 2010}, temu primeren je lahko tudi obseg
znanstvenoraziskovalnega dela. Pri tem moramo upostevati, da pri ZRD izstopa le nekaj
posameznih ufitefjev in da je fe del njihovih objav s podrodja zdravstvene nege. V
tekote raziskovalne projekte {8 projektov) praviloma niso vkljuéeni uditelji zdravstvene
nege, ker projekti spadajo v podrodje informatike ali ob-zdravstvene dejavnosti (pranje
tekstilif). vVidjuZeni niso niti v projekte za delo s starejfimi (4 projekti). V temn smislu FZV
ne izpolnjuje v uvodu postavijenega stratefkega cilja: »postati dlanica
najkakovostnejsih evropskih in svetavnih univerzitetnih ustanove, vsal ne na podrogju
rdravstvene nege. Glede na obseg raziskovanja in vkljufenost posameznih mentorjev je
vprailjiva dostopnost relevantnth raziskovalnih tem in mentorjev na podrofju
zdravstvene nege pri magistrskih nalogah $tudijskega programa druge stopnje.

Iz samoevalvacijskega porocila za leto 2010/201 1je razvidno, da ima FZV podpisanih veliko
sporazumov o sodelovanju v razliénih projektih z razlignimi domacimi in tujimi indtitucijami
(25), poleg tega pa navajajo 3e sklenjene bilateralne pogodbe o sodelovanje s 23
mednarodnimi institucijami in z 19 visokofolkskimi institucilami. Dejanske aktivnosti potekajo v
bistveno manjfem obsegu.

Rezultati znanstvenega in strokovnega dela s podrodia zdravstvene nege se vkijutujejo v
Studijski program. Zelo dobra priloZnost za to je sodelovanje utiteljev z mentorii praktitnega
usposablianja v kliniénem okolju.

iz predioZene dokumentadije in razgovorov z razlitnimi deleZniki pa ni razvidno kak3en je
postopek za sistematiCno revizijo Studijskih programov, oziroma, ali ta sploh poteka.

. FZV UM ni predioZiia analiz potreb po dipiomaniih programov Zdravstvene nege prve in druge
stopnje. [z razgovorov s Studenti druge stopnje je bilo ugotovljeno, da jim pridobliena izobrazba
druge stopnje pravilo ne bo omogotala napredovanja na delovnem mestu, oziroma
napredovania v vigji pladni razred. _ o

Tako zaposteni kot Studentje menijo, da bo trg dela z diplomanti prvostopenjskega programa,
zaradi delovanja novih visokoZolskih zavodov, v nekaj letih zasiten. Vzrck vidijo v velikem
$tevilu novih akreditiranth programov zdravstvene nege in dejstvu, da zdravstvene institucije 3e
vedno preferenéno zaposiuiejo medicinske tehnike na Skodo diplomiranih medicinskih sester.




11. FZv UM ima sklenjene dogovore z 18 zdravstvenimi in socialno varstvenimi institucijami v
Sloveniji, med nfimi Univerzitetnim kliniénim centrom Maribor, ZD Maribor, Stevilnimi DSO,
splosnimi bolniSnicami v regiji, Psihiatriéno bolniSnico Vojnik, Psihiatriéno kiiniko Hubljiana ipd.
Direktiva zahteva 2300 ur prakti¢nega usposabljanja. FZV izvaja praktino usposabljanje za
redne in izredne $tudente v enctah po 45 minut, kar pomeni, da se dejansko izvede 1725 ur.
Komisija za Studijske zadeve individualno priznava izrednim Studentom tudi znanja, pridobljena
na delovnem mestu in jim tako zmanjSuje obvezo praktifnega usposablianja. FZV ne zagotavlja
vsem Studentom mest za praktitno uspasabljanje. Za del klini€nega usposabljanja v prvem in
drugem letniky, si mora mesto naijti $tudent sam. Sola ocenjuje tak natin kot prednost, saj naj
bi si Student iskal mesta za usposabljanje v svojem domadem ckolju. Menimo, da to ni
ustrezno, saj individualno povprasevanje po prostih mestih za klini€no usposabljanje moti
organizacijo dela v kliniénem okolju in ne zagotavlja vsem Studentom enakih moZnosti.

Za mentorje v praksi, praviloma letno, organizira usposablianje. Mentorji so pohvalili
izobraZevanija, ki so se izvajala pred uvedbo bolonjskega programa.

12. FZV UM Ze nima razvitegea celostnega postopka za stalno spremiljanje in primerjanje
predvidenih in doseZenih kompetenc, njihovo analizo in uporabo teh rezultatov pri
posodablianju $tudijskega programa. Dober pripomodek za spremljanje ugnih izidov
praktinega usposabljania predstavija knjiZica aktivnosti zdravstvene nage.

13. Pomod pri pridobivanju znanja in vedfin na drugih zavodih naj bi zagotavljal Center za
mednarodno dejavinost, vendar je mobilnost, glede na pretekio obdobje, nizka. Zavod
individualno priznava veséine in znanja, pridobljena na delovnem mestu, izrednim Studentom
Studijskega programa ZN prve stopnje. Svetovalne storitve nudi referat za Studente.

14. Studentje so ustrezno organizirani. Fakulteta podpira njihovo sodelovanje v organih fakultete in

univerze,

15. Fakulteta spremlja prehodnost Studentoy, ki je razmeroma zelo velika. Menimo, da je raziog v
majhnem Stevilu kreditov, potrebnih za napredovanje. Iz spletne strani v &asu evalvacijskega
obiska je razvidno, da je za napredovanije v drugi letnik ZN1 potrebno 29 ECTS, iz drugega v
tretji letnik pa 38 ECTS, kar ni v skladu z akreditiranim programem, ki predvideva za vpis v drugi
fetnik 40ECTS. Vodstvo ocenjuje, da bo dejansko povpreéno trajanje Studija primerljivo s starim
visokosolskim strokovnim programom {5,5let).

16. Fakulteta $e ne spremilja sistematifno zaposienosti svojih diplomantov.

17. Fakulteta 3e ne spremilja sistematiéno konkurentnosti svoiih diplomantov na trgu dela.

Prednosti:
« Prya fakulteta za zdravstveno nego v Sloveniji. vV pretekiih letih so hile izkuinje
diplomantov, ki so sedaj zaposleni v Stevilnih zdravstvenih ustanovah, zelo pohvalne.
s Podpisanih veliko dogovorev o sodelovaniu z domadimi in tufimi inStitucijami
Prilo¥nosti za izboljfanie:




Vkijugiti vedji deleZ ufiteljev zdravstvene nege v ZRD v okviru tekodih projektov.

izboljfati komunikacijo med Studenti, zapostenimi in vodstvom fakultete ter tako povrniti
zaupanje v kakovost izvajanja izobraZzevalnih programov.

Razviti postopke za spremlianje doseZenih kompetenc, njihove primerjave s predvidenimiin s
strani delodajalcev pri€akovanimi kompetencami ter implementacijo ugotovitev v Studijska
programa.

Spremljati in javno objavliati dejansko trajanje Studija.

Neskladnosti:

Organizacijska shema v Statutu UM in v dokumentih Fakultete nista usklajent.

Pogoji za prehod v drugi letnik niso enaki prvi¢ akreditiranemu programu.

Po direktivi 2005/36/EC se zahteva izvajanje izobraZevanja v celoti tudi za izredne Studente.
Postopki za spremijanje potreb trga dela, zaposlenosti in zaposljivesti diplomantay e niso
uveljavijeni.

3. kadri {29. £len) - Ze akreditirano

FZV UM ima formalno vzpostavijeno ustrezno kadrovsko strukture.

1

Zavod navaja 142 zaposlenih za izvajanje visoko3olskega Studijskega programa prve stopnije
Zdravstvena nega, kar predstavlja 20,4 FTE od tega 40 habilitiranih za podredje zdravstvene
nege. iz samoevalvacijskega porotila za leto 2010/2011 je razvidno, da je na fakulteti 10%
viscko3olskih utiteliev, sodelavcev in raziskovalcev v rednem, ostali pa v pogodbenem
delovnem razmerju.

Za magistrski program Zdravstvena nega, FZV navaja 20 zaposienih, od tega 11 s podredja
zdravstvene nege ali medicine. FZV v viogi in samoevalvacijskem poroCilu za ostale parametre
navaja samo razmerja za visokoSolski zavod, torej ista kot v zgornjem odstavku. Isto velja za
pogodbenao zaposlene sodelavee.

V viogi je navedeno, da je bilo ob prvi akreditaciji redno zapaslenih 32,30% visokoSolskih
uiiteljev raziskovalcev in sodelavcey, iz SEP 2a 2010/2011 je razvidno, da je ta delei v iatu
2009/2010 12%, v letu 2010/2011 pa 109%. Prikazan trend ne vodi k uspeinejfemu
pedagoskemu in raziskovalnemu delu.

Kjub Stevilnim sklenjenim mednarodnim sporazumom mobilnost uditeljev ni dovolj razvita. V
zadnijih dveh letih je na tujih univerzah delovalo 4 oziroma 6 zaposlenth. 1z razgovorov s
pedagoskimi delavci je bilo razhrati, da so se v zadnjem obdobiju laZje in intenzivneje
tzobraZevali v tujini delavei podpornih sluzb {administraciia), vodstvo pa zatrjuje, da so enake
moZnosti odprte vsem, &i to Zelijo. Relativiio nezadovoljstvo zaposienih |, je razvidno tudi iz
ankete o zadovoljstvu zaposienih,

lzvolitve potekajo v skladu s Pravilnikam UM, ki se 3e usklajuje z minimalnimi standardi
agencile. Posebno pozornost je potrebno nameniti ustreznost habilitacijskega podrodja ob
zamenjavi nosilca. Tako nekateri sedanji nosilci nimajo ustreznih referenc s podrodja
zdravsivene nege, Kot so jih imeli tuii nosilci v prvotno akreditirvanem programu. Sledijivost
spreminjanja programa ie pomanikiiiva, iz samoevalvaciiskega porodiia 2010/201 1 je razvidno,
da so se pedagodki sodelavd izobraZevali tudi za pridobitev vifje stonnje izobrazbe s podrodja




zdravstvene nege (1 doktorski Studij, 2 magistrska), managementa (4}, socialne pedagoegike (1),
informatike (2), sociologije (3). Po izjavi dekana, Sola izobraZevanj, ki niso s podrofja
zdravstvene nege praviloma finanfno ne podpira, feprav je iz dokumentacije razvidno, da so
bila dejansko finanéno podprta tudi nekatera izobraZevanja s podrodja zdravstva.

4. Vetina sodelavcev je izvoljena v ustrezen naziv v skladu z ustreznim praviinikom UM, Kar 58
sodelavcev pa nima ustrezne habifitacije in so zaposleni po pooblastifu dekana, kot dopusca 62.
tlen ZVIs. Med njimi, zlasti sodelavci na podrodju zdravstvene nege niso v dovolj velikem Stevilu
vidjudeni v ZRD. Razmerje med $tudenti in polno zapostenimi uditelii {FTE) je vel kot 50, kar je
ved, kot bi bilo optirnalne za kakovostno izvedbo Studijskega procesa.

5. .FZV zaposluje 23 strokovnih, upravnih in administrativnih sodelavcev, ki so praviloma polno
zaposleni na fakuiteti. Glede na 20,4 FTE pedagoskih sodelavcey, so strokovni sodelavci dovolj
dobro zastopani za kakovostno podporo Studijskega procesa. Razmerje Studentov na enega
upravno-strokovnega delavea je 49,08,

6. Vsenatu in drugih telesth so zastopana vsa Studijska podrodja.

7. Pedagobki proces podpirajo redno zaposleni upravni in administrativni delavei.

Prednosti:
# Mocna kadrovska struktura podpornih siuzb.

PriloZnosti za izboljZanje:
s Merila za izvolitve so enotna za celotno Univerzo, niso pa e uskiajena z Minimalnimi standardi za

izvolitev NAKVIS.
* Nijasne strategije razvoia kadrov na podrodju zdravstvene nege in tudi ne dokazov o spremijanju

ulinkov mednarodne izmenjave kadrov. V razgovorih s $tevilnimi pedagogki delavd zavoda je bilo
povedano, da niso vikljuceni pri prenovi Studijskih programov.

e Stevilo pedagoskih delavcev {58), ki delajo »po pooblastilu dekana« je nesarazmerno velika.

e  Ob zamenjavi nosilcev predmetov je potrebne dosledno zagotoviti ustreznost habititacijskega

podrodja novega nosilca.

Neskladnosti

[y

4. Studenti {30. flen) - Ze akreditiranc

Viagatel] ne izpolnjuje 1. tolke 30. fena Meril, saj iz vioge in iz evalvacijskega obiska ni
razvidno, da bi uskiajevali vpis Studentov s potrebami relevantnih okolij.

fz vioge je razvidno, da zavod izpolniuje 2. totko 30. élena Meril, saj vkljudujejo Studente v
strokovne dejavnost ravoda — vkljudevanije v prakti‘no usposabljanje v ufnib bazah (7. tocka
vloge — prva bolonjska stopnja), raziskovanje pri predmetu Raziskovanje v zdravstveni negi {22.
tocCka vioge — prva bolonjska stopnja} in pri pripravi diplomske naloge {22. tofka vioge — prva
bolonjska stopnja} ter vidiu€evanje Studentov v raziskovalne projekte {11, tocka vioge}.




iz vioge ni razvidno, da zavod Studentom zagotavija pomod pri organiziranem pridobivanju
znanja, spretnosti in vesfin na drugih visokoSolskih zavedih. Tudi iz razgovorov s Studenti je
razbrati, da ne izbirajo predmetov na drugih visoko3olskih zavodih. torej zavod ne izpolnjuje
prve alineje 3. tocke 30. flena Meril. 1z opravijenih razgovorov na visokoSolskem zavodu pa je
razvidno, da zavod omogoca priznavanie znanj, spretnosti i veséin, pridobljenth na drugih
visckofolskih zavodih, torej viagatel] zpolnjuje drugo alinejo 3. tocke 30. élena Meril. 1z 29.
totke vioge in iz razgovorov, opravljenih na visckoSolskem zavodu, je razvidno, da viagatelj
izpolnjuje tretjo alinejo 3. toke 30. clena Meril, torej zagotavijajo svetovalne storitve,
povezane Z vpisom in druge informacije, povezane s Studijem.

Iz Statuta in spletne strani viagatelja je razvidno, da viagatelj izpolnjuje 4. tocke 30. flena Meril,
saj so pristojnosti, naloge in dolinosti Studentov v organih upravljanja opredeljene. Iz
razgovorov je bilo razbrati, da njihovo mnenje pogosto ni upoitevanec.

iz 34., 61., 64. in 78. tocke vloge, samoevalvacijskega porotila in razgovorov opravijenih s
Studenti na visoko3Solskem zavodu je razvidne, da vlagatel delno izpolnjuje 5. tocko 30. dena
Meril, torej Studenti sodelujejo pri vredneteniju izvajanje Studiiskega programa, vendar je iz
razgovorov razvidno, da ne sodelujeio pri posodabljanju izvajanja Studijskih programov. Naloga
preverjanja ustreznosti porazdelitve kreditnih tock in s tem spremljanje ocbremenitve Studentov
je zaupana Studentskemu svetu. Menimo, da morajo pri tej aktivhosti sodelovati tudi pedagogki
delavci.

Viagatelj izpolnjuje 6. todke 30. &lena Meril, saj je iz vioge in samoevalvaciiskega porofila
viagatelja razvidno, da Studenti delujejo v skladu z relevantnimi splonimi pravnimi akti.

Iz 31. todke vicge in razgovorov je razvidno, da viagatelj izpolnjuje 7. toko 30. 8lena Meril, saj
zagotavlja ustrezno organizirangst studentov in njihovo scodlodanje v vseh organih upravijanja
zavoda ter pri izboljSevanju kakovosti visokogolskega zavoda {ustrezno konstituiran je
Studentski svet, $tudenti so vkljuceni v Senat, Akademski zbor in v Komisijo za kakovost).

Iz 35. tacke vioge je razvidno, da viagatelj spremlja utne izide in pridobliene kompetence
Studentov, vendar jih sistemati€no ne primerja s pri¢akovanji okolja.

Iz vioge, predstavitvene brodure objavijene na spletni strani in iz evalvacijskega obiska ni
razvidno, da bi vlagatelj informiral Studente o zaposljivosti diplomantov.

Prednosti:

PriloZnosti za izboljSanje:

Spremljanje dejanske Studijske obremenitve naj bi bila skupna naloga pedagotkih delaveev in
Studentskega sveta.

Urniki niaj bi bili pripravlieni in objavijeni v zatetku semestra in naj bi upoStevali Zasovno
enakomerne porazdelitev Studijske obremenitve (koli¢ina predavanj, laboratorijskih vaj,
Studiiske prakse]} skozi celo $tudijsko leto.

Zagotavilanje pomodi pri organiziranem pridobivanjy znanja, spretnosti in ve&lin na drugih
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visokosolskih zavodih.

e Vklju€evanie Studentov pri pesodabljanju Studijskega programa.

» Vzpostavitev sistema za spremijanje zaposljivosti in konkurentnosti diplomantov.

e Razviti in uveljaviti tutorski sistem.

* Vzpodbujati mobilnost $tudentov.

o |zbolj%ati informativno vrednost predstavitvene broSure {predmetnik, dejanske ure prakiifnega
usposablfanja, rednifizredni $tudi, dejanski ¢as $tudija do diplome, zaposljivost).

Neskladnosti:
e iskiajevanje vpisa glede na potrebe relevantnih ckolij.

= Informiranje Studentov o zaposliivosti diplomantov.

5. materialni pogoji {31. £len) - #e akreditirano

1. Iz evalvacijskega obiska in iz vioge {41. tocka) je razvidno, da ima zaved primerne prostore in
opremo za ureshifevanje svoiega poslanstva, vizije in ciljev in s tem izpolnjuje 1. tocko 31.
flena Menil.

2. 1z evalvacijskega ohiska in iz vioge {41. tocka) je razvidno, da ima zavod primerne prostore in
opremo za izvajanje Studijskih programov in drugih, s tem povezanih dejavnosti zavoda, kot so
znanstveno, raziskovaino, oziroma strokevno delo in s tem izpolnjuje 2. tocko 31. élena Meril.

3. Iz evalvacijskega obiska in vioge {42. tocka) je razvidno, da je delovanje zavoda in izvajanje
studijskih programov podprto s sodobno informaciisko-komunikactjsko ter drugo uéno
tehnologijc in drugo opremo, ki je potrebna za izvajanje $tudijskih programov ter znanstvene,
raziskovalne, oziroma strokovne defavnosti in s tem izpolnjuje 3. tocko 31. flena Meril.

4. 1z evalvacijskega obiska in vioge (41., 43. tocka vioge) je razvidne, da je kakovostna
informacijsko-komunikacijska tehnologija stalno na voljo tudi Studentom in s tem izpoinjujejo

4, totko 31. Elena Meril.

5. 1z 47. tocke vioge je razvidno, da ima zavod visokoSolsko knjiZnice, ki ustreza vsem dolotilom, ki
jih predpisuje 5. tocka 31. Clena Meril in s tem to tofko izpolnjuje.

6. 1z unih nadriov ie sicer razvidno, da $tudiisko sradivo in elekironske baze podatkov ustrezajo
vsebini in stopnji Studijskih programov, vendar je iz evalvacijskega obiska razvidno tudi, da
zavod ne zagotavija zadostnega Stevila izvodov Studijskega gradiva, namenjenega izposojl..
Studenti si Zeiijo ve $tudijske literature, ki bi jo pripraviit zaposieni na F2V. KnjiZnica ustreza
dolodilom zakona o knjizni€arstvu, torej zavod s tem le delno izpoinjuje 6. totka 31, {lena Meril.

7. lzvioge (41. tofka) in iz prilog viegi je razvidno, da zaved dokazuje ustreznost prostorov in
opreme z dokazili o lastniStvu ter s popisom opreme, ki se uporablja za izvajanje dejavnosti
visokoselskega zavoda, toref s tem izpoinjuje 7. tockeo 31. dlena Meril,

in iz evalvaciiskega obiska je razvidno, da so prostori zaveda na taki
v

lekaciii, kier ie omogofeno nematenc izvajanje Studiiskih programov in znanstveno,
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raziskovalno, strokovno delo ter ustrezajo $tevilu vpisanih Studentov, torej s tem izpolnjujejo 8.
totko 31. glena Meril.

9. Iz vloge {45. Totka) in iz evalvacijskega obiska je razvidno, da so prostori in oprema primerni za
Studente s pasebnimi potrebami, toref s tem izpolnjujejo 8. tocko 31. &lena Meril.

10. 1z 18. tofke, 31. flena Meril, vioge (51., 52. tofka] in iz samoevalvacijskega porofila je razvidno,
da zavod redno pripravija nalrie za zagotavljanje finangnih, materialnih in drugih virov, kiso
potrebni za stabilno delovanie zavoda, ter preveria njihove izvajanje, torei s tem izpolnjuje 10.
totko 31. &lena Meril. -

11. 1z vloge (52., 53., 54., 55, totka) je razvidno, da so sredstva zagotovijena za vse $tudijske
programe, ki jih zavod izvaja in vse dejavnosti zavoda, ki so s tem povezane ter druge podporne
dejavnosti, torej s tem izpolnjuje 11. tocko 31. dena Meril. Po zagotovilu vodstva se finandne
moZnosti zavoda Se izboljSujejo, zlasti na ragun prideblienih mednarodnih projektov.

Prednosti:
¢ Zavod ima prinerne prostore in opremo za uresnifevanje svojega poslanstva, vizije in ciljev.

s Sredstva so zagotavljena v dovolj velikem obsegu za vse Studiiske programe, ki jih zavod izvaja
in vse defavnosti zavoda, ki so s tem povezane ter druge podporne dejavnosti.

PriloZnosti za izboljSanje:
+ Vedje Stevilo izvodov obveznega Studijskega gradiva, ki bo na voljo za izposojo.

Neskladnosti:

6. zagotaviianje kakovosti {32. £len} - Ze akreditirano

1. |z samoevalvacijskega porocila {II. del — Pregled izobraZevalne dejavnosti) je razvidne, da
viagatelj izvaja samoevalvacijo poudevanija, na osnovi mnenj, ki jih podajo 8tudenti {ankete o
profesorjih in mentotjih v ufnih bazah), poleg tega izvaja tudi evalvacifo, ki vklju€uie relevantne
delefnike iz okolja {mentorji v uénih bazah): vprasdalnik o poteku Kini€nih vaj v utnih bazah,
ocenjevanje predavanj in seminarjev visoko3olskih utiteljev, vpradalnik ¢ poteku vaj v ulilnici
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anketa v sistemu AIPS. Spremijajo se kazalniki kot prehodnost iz letnika v letnik . Pregled
rezultatov elektronskih anket, ki so enotne za celo univerzo pokaze, da je Stevilo respondentov
pogosto nerelevantno, isto velja tudi za ankete, ki jih opravija zavoed po svojih obrazeih. 12
samoevalvacijskega porofila ni jasno razvidno, kaksni ukrepi so bili uvedeni na osnovi analize
anket. 1z razgovorov s Studenti izhala, da menijo, da rezultati anket {praviloma dobre ocene) ne
kaZejo dejanskega stanja, ker so pe njihovem mnenju pogosto izvedene na neustrezen nadin
(majhno Stevilo Studentov ob prisotnosti ulitelja) Zadnji dve leti zavod meri tudi zadovoljstvo
zaposlenih —vlagatelj zadosti 1. todki 32. dena Meril. V pripravo samoevalvacijskega porodila
niso vikljudeni vsi deleinili, éeprav se porodilo formalno obravnava na ustreznih organih, ga
zaposiend in Studentie vsebinsko ne poznaio. Zavod nima sistematidnib postopkov za
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uveljavijanje ukrepov za izboliave, sprejetih na osnovi teh evalvacii. Komisija za ocenjevanje
kakovosti fe sicer ustrezno sestavijena, pripravija samoevalvacijska porotila, akcijske naérte in
spremilia njihovo izvedbo, vendar ni vpeta v vse aktivnosti Sole in nima formalne modi, da bi
implementaciio ukrepov tudi zagotovila.

2. |z samoevalvacijskega porofila je razvidno, da viagatel]j izvaja evalvacijo vseh dejavnosti
{evalvacijo Studiiske in strokovne dejavnosti} in s tem zadosfa 2. tocki 32. ¢lena Meril. Univerza
v Mariboru $e nima enctnega posfovnika kakovosti, zato tudi na nivoju fakultete zakljucene
zanke kakovosti Ze niso definirane.

3. Iz 5. poglavia samoevalvacijskega porotila je razvidno, da viagatel] izvaja evalvacijo zadostnosti
in raznovrstnosti virov iz nacionalnega in mednarodnega okolja ter evalvaciio finanéne
uspesnosti in s tem izpolnjuie 3. tocko 32. ¢lena Meril

4, 1z vioge in iz evalvaciiskega obiska ni razvidno, da bi viagatelj dokumentiral razvoj
visokodoiskega zavoda v povezavi z razvojem relevantnega okolja in s tem ne zpolnjuje 4. tocke
32. ¢lenz Meril.

5. Izvloge, analize izsledkov Studentskih anket in samoevalvacijskega porofila je razvidne, da
zavod dokumentira pomanjkliivosti in napake, vendar za odpravijanje napak in pomanikijivosti
v mnogih primerih potrebngo preved asa (ukrepi v akcijskem nadrtu se vel let zapored
ponavliajo, preden pride do realizacijel. '

6. lzviloge {70. tofka) je razvidno, da se dosezki visokololskih uditeljev, delaveev in drugih
zaposlenih objavljajo na spletni strani Sole, torej viagatelj izpolnjuje 6. totko 32. &lena Meril.

7. 1z samoevalvacijskega porofila je razvidno, da zavod izvaja samoevalvacijo, ki vkljuduje oceno
kakovosti vseh dejavnosti visokoSolskega zavoda, prav tako so razvidne usmeritve {vendar je
njihova realizacija vefkrat prepofasna in pomanikljival, torej zavod deloma izpolnjuje 7. tocko
32. élena Meril.

8. Ugoctovitve na podrotju kakovosti delovanja zavoda, njihova analiza in prediogi ukrepov so
dostopni v samoevaivacdijskem porodilu., ki je objavijeno na spletni strani zavoda, torej viagateij
izpolnjuje 32. &len Merit.

Prednosti:

PriloZnosti za izboliZanje:

Dokumentiranje razvoja visckoSolskega zavoda v povezavi z razvojem relevantnega okolia.
Vedja komunikacija in sodelovanje med Komisijo za kakoveost in posameznimi katedrami ter
vodstvom Sole. '

Ugotovitve anket se beleZijo in spremljajo, a ne pride vedno do sprejemanja in realizacije
predlaganih ustreznih ukrepov. Za izvedho ukrepov je odgovorne vodstvo zavoda.
Dosledneie upoitevanje pradlogov Studentov in zaposienth.

Usmeritve zavoda so sicer razvidne iz samoevalvacliskega porodila oziroma akeljskega nalrta,
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vendar je njihova izvedba veckrat prepotasna {ukrepi iz akcijskega nafrta se ponavljajo vet let

zapored}.

Neskladnosti
s FZV UM 3e nima ustreznega poslovnika kakovosti

Potreba po $tudijskem programu ZN prve stopnje {flen 16)

FZv UM utemeljuje potrebnost izvajanja visokosolskega Studijskega programa prve stopnje s potrebami
delodajalcev v javnem in zasebnem zdravstvu {bolnignice, ZD, dispanzerdi, DSO...}, ter delno tudi v
gospodarstvu { farmacia, prehrambna industrija, zdraviliski turizem). FZV zaposlenosti in zaposljivosti
svojih diplomantov ne spremilja in ne analizira. Zadnja Studifa na tem podrodju je bila narejena leta
2004 (Albreht 2004} in ne odraZa dejanskega stania, ki se je vzpostavilo po ustanovitvi Stevilnih novih
$ol v zadniih letih. V zdravstvenih ustanovah iz ekonomskih raziogov previadujejo zaposleni medicinski
tehniki {srednje sestre), Ceprav evropska direktiva 2005/36/ES, kot edino ustrezne izobrazen profil
delavca v zdravstveni negi upoSteva diplomirano medicinsko sestro. Po oceni Zbornice zdravstvene in
babiske nege Slovenije-Zveze strokovnih drustev medicinskih sester, babic in zdravstvenih tehnikov
Stovenije, objavijenega na zhornicni spletni strani {hitou/fwww.zbornica-
zvera. st/ DolumentasndiD=133 ), 2.2,2012 sledi, da je trenutno nezaposlenih 70 diplomiranih
medicinskih sester, zlasti na podrofju severovzhodne Slovenije. Zbornica meni, da se bo preseZek
povedeval s prihodom diplomantov novoustanovijenih Sol. Zato je zavzela staliSfe ob razpisu za vpis v
Studijskem fetu 2012/2013. Ugotavijaje, da je bilo v letu 2011/2012 razpisanih dvakrat ved mest za
izredne kot za redne Studente, skupaj vef kot 460 mest, kar presega kapacitete zdravstvenih ustanov za
kvalitetno praktiCno usposablianje, zlasti na terciarnem podrodju.

Zato predlagajo, naj bi prednostno izebraZevale 3ole, ki izpolnjujejo pogoje za klinidno usposabljanje,
imajo razvito raziskovaine dejavnost, so vkijulene v univerzo in povezane s tujimi institucijami. FZV UM
predlagane pogoje izpolnjuje.

Organizacija in izvedba izobraZevanja {flen 17}

FZV UM opredeljule kot svoje osnovno poslanstvo »izvajanje najkakovostnejiih pedagoSko-
izobraZevalnih programov s podrodja zdravstvene nege, in drugih zdravstvenih ved.«

Visoko strokowni Studijski program | stopnje zdravstvene nege mora upoStevati nacionalne in
evropske predpise za regulirane poklice, ki jih povzema direktiva 2005/36/£5 in priporoCila Bolonjske
deklaracije, ki se nanaSaje na trajanje Studija, razmerie ur teorije in prakse na podrodju izvajanja
kiini¢ne prakse, na letno obremenitev 3tudenta, izbirmost, $tudiiske dosedke in mednarodno mobiinost.
Celoten program obsega 5400 ur in je ovrednoten s 180 KT. Traia tri leta, tvoriic ga 30 obveznih
predmetov in 15 izbirpih predmetov in diplomska naloga.. lzbirne vsebine tako vsebujejo od 5 do 20
odstotkov ECTS v posameznem letniku, skupaj povpreéne 11,7 odstotkov. Prakti€no usposabljanje se
izvaia v obsegu 40 tednov in sicer 10 tednov v prvem ter po 15 tednov v drugem in tretjiem letniku in
predstavija skupaj 80 ECYS, kar znasa 44,4% celotne obremenitve Studenta. Predpisane uCne enote so
predavanja, seminarji, laboratorijske vaje, klini¢ne vaje ter kliniéna praksa, ostalo je individualno delo.

1. . Studijski program prve stopnje je formalno v skladu z evropsko direktivo 2005/36/ES in
nacionaing zakonodajo.

2. Uvajanje manjith sprememb Studiiskega programa v smishu 54, Slena Merit ni sledijive in
rarvidne iz predioga za re-skreditacijo. Tefko je enostavng in transparenine rarbrati kaj in kdaj
se ie sprementlo od prve skreditaciie Studijskega programa, feprav so bile spremembes
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ustrezno sprejete na senatu UM in so tudi javnio objavljene v zapisnikih senatov. Do razhajanja,
med akreditiranim in trenutno izvajanim programom, prihaja ob zamenjavi v prvi akreditaciji
predvidenih nosilcev predmetov, zlasti na podrodju ustreznosti podrodja habilitaciie in
ustreznosti podrodja, ki ga pokrivajo njihove bibliografske enote.

Vzpostaviieno je veliko Stevilo bilateralnih pogodb o mednarodnem sodelovaniu, kljub temu je
mobinost zlasti Studentov in zapostenih izrazito majhna. Mobilnost Studentov se je z uvedbo
bolonjskega programa bistveno zmanjSala {z 22 ali 26 v letth 2006/2007 in 2007/2008, na6in 1
v letih 2009/2010 in 2010/2011).

FZV priznava izrednim Studentom nekatera prakti¢na znanja, ki so jih pridobili na delovnem
mestu in {im tako posleditne zmanijia obveznosti praktitnega usposablianja. O priznavanju
odlofa individualno komisija za Studijske zadeve.

Teoretitni del programa se za izredne Studente izvaja v polovitnem obsegu, kar je vpradljiivo
glede na zahtevo direktive 2005/36/ES, ki zahteva v drugi alineji 31. &lena, , da »Training of
nurses responsible for general care shall be given on full-time basis and shall include at least
the programme described in Annex V, point 5.2.1«. Posebe] problematifen je zmanj3an obseg
izvedbe programa pri Studentih, ki prihajajo iz »nezdravstvenih« srednjih 3ol, kljub 80 urnemy
tedaju iz propedevtike, ki ga opravijo pred vpisom.

Studentje niso dovolj seznanjeni s pricakovanimi kompetencami, ki jih morajo pridobiti tekom
Studija, zato tudi ne morejo presojati, ali se Studijski program ustrezno izvaja. Pridakovane
kompetence niso javno objavijene {npr. v predstavitveni brofuri}, tudi nosilci jih ne podajajo na
nadin, da bi jih Studentje prepoznali in si jih zapomnili. Menifo, da jih 3tudij ustrezne usposobi
za polklic, nasprotno pa se mentorii v uénih hazah s to trditviio ne strinjaje. V institucijah zato
organizirajo 3-6 mesefna uvajanja diplomantov v dejansko delo. OpaZanja mentorjev se sicer
praviloma nanasajo na strokovni visokoSolski Studiiski program, ki usiha, vendar tudi v
bolonjskih programih nismo zaznali ustreznih sprememb in izboliSav.

Studentje 7elijo, da bi se izbolj$al nadin preverjanja znanja. Menijo, da jim elektronsko
preverjanje ne omogoda udinkovitega spremljania lastnega napredka. Zelijo hitre;se
posredovanie rezultatov {8 dni v skladu s pravilnikom).

Pogoji za napredovanje v visii letnik so razmeroma nezahtevni. Ze v prvi€ akreditiranem
programu je zahtevano 40 ECTS za prehod iz prvega v drugi letnik in 38 ECTS za prehod v tretji
letnik. Za vpis v absolventski staZ ni omejitev. 1z spletne strani fakultete v fasu evalvacije
{htto:/fwww frv.uni-

mb.si/page/index. phploption=com content&tasieview&icd=433 78 Itomid=249 |} pa je razvidno,
da zadostuje za vpis v drugi letnik Ze 29 ECTS, kar ni skladno z akreditiranim programom in ne
predstavija manjie spremembe Studijskega programa. Upostevajof te pogoje, je razumiljiva
dobra prehodnost med letniki {86-92%), neufinkovitost organizacije Studijskega programa pa
se kaZe v nesorazmerno dolgem trajanju Studija {po izjavi dekana 5,5 [et za stari triletni
program, novih diplomantov Ze nimajo, vendar priZakujejo primerljive rezultate).

lzvajanje klinicne prakse
o KPse izvaja v ustreznih verificiranih kliniénih okoliih, vendar smo zaznali ponekod
neustrezno, preveliko razmerje med Studenti in mentorji {do 5/1, namesto od stroke
priporoCenega 1/1. Ozka gria za izvajanje klinifne prakse so ziasti na podrodju
pediatrije. V D50 k neugodnery razmerju med Studenti in mentorji (£-5/1} vpliva zlast
maihine $tevilo tam zaposienih diplomiranth medicinskih sester, ki imajo pogoje 2z
izvajanje mentorstva.
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o Izbrani mentorji, ki smo jih srelali v klinithem okolju in na intervjujih, so bili vedinoma
zadovoljni s predhodno pripravijenostjo Studentov na delo v kliniénem ckeolju in vidijo v
svgjem delu obojestransko korist.

o Sstrani Studentov in odgovornih v klinicnih institucijah je bilo izpostavijeno, da bi
morali bitl urniki in razpored tudentov za opravijanje praktitnega usposabljanja znani
Ze ob zaletku Studijskega leta. Prav take naj bi bil ob zafetku Studijskega leta znan tudi
nalrt izvedhe predmeta [razporeditev konkretnih predavanj in izvajalcev v urnik). Taka
praksa bi omogodils boliSo organizacijo delovnega £asa zlasti zaposienim in Studentom,
omogodala pa bi tudi nadzor nad korektno izvedbo Studijskega procesa (zmanjSevanje
Stevila ur giede na akreditiran program, samovolino spreminjanje vsebine...}

o Menimo, da obitaj, da si Studenti sarni organizirajo del prakse {130 ur v prvem
letniku+50 ginekologije} ni ustrezen, &eprav FZV to opravifuje kot prednost, predvsem
za Studente iz drugih okolij. Na ta nafin $ola ne zagotaviia vsem Studentom enakih
pogojev za studif in dodatno obremeniuje koordinatorje mentorjev v kliniénem ckolju.

o Praktiéno usposabljanje je bilo v letu 2011 /2012 organizirano v obsegu 40 tednov
{10+15+15) v registriranih uénih bazah. Ura prakti¢nega usposablianja dejanske traja
45 minut, kar pomeni, da se letne izvede 1725 namesto predpisanih 2300 ur.

o Sklenjene so bile ustrezne pogodbe z ufniimi bazami, ki opredeljujejo financne
obveznosti

oV pogodbah ni opredeljenc $tevilo mentorjev oziroma Stevilo uénih mest (

o Zaradi neustrezno pripravijenth urnikov, porazdelitev obremenitev ni enakomerna, kar
Studentje in zaposleni dojemajo kot iziemng obremenitev, {eprav le ta na letnem
nivoju ne presega 1800 ur.

o Ze zaposienim izrednim Etudentom, lahke na osnovi individualne vioge, $tudijska
komisija, v okviru prakti€nega usposablianja, prizna na delovnem mestu pridobljena
znanja. O obsegu priznanih kompetenc odloda individualne, enotnih meril FZV nima
izdelanih. Teoreti¢ni del usposabljanja, se za izredne Studente izvaja v polovitnem
obsegu, kar je vprasijivo glede na zahteve direktive 2005/36/ES. izbirnost znotraj
izbirnih predmetov FZV (notranja izbirnost}predstavija priblizno 10%. Zunanje izbirnosti
prakti¢no ni.

o Niopredelienega postopka za periodi€no revizijo ucnih nafrtov. Sprejete spremembe
niso prepoznavno zaheleZene v predioZent doekumentaciji.

o Preverjanje doseZenih kompetenc poteka na ved nadinov: izpiti, ccenjevanje
praktitnega usposabljanja s pomodjo enotne ocenjevalne dokumentacije, occenjevanje
izpolnjevanja negovalne dokumentacije, seminarske naloge, diplomska naloga.

o Po mnenju razlicnih skupin intervjuvanih Studentov, analize evalvacijskih vprasalnikovy
niso relevantne, ker i Studentje ne izpolnjujejo v skiadu z dejanskim stanjem. Kot
raziog za tak odnos so navedli nezaupanje v anoniminost {npr.trije $tudetje oddajo
izpolnjeno anketo uditelju Se pred kzpitom), Stevilo odgovorov je premajhno, ankete se
niso adraZale v konkretnih spremembah v Studijskem procesu).

Prednosti
= Mentorji prakti€nega usposabljanja so zadovolini s sadelovanjem v programu. Vidijo

obojestranske korist.

PriloZnosti za izbolj§anje
s Sledljivost spreminjanja Studijskega programa {tudi manjSe spremembe} ni transparentna.
o UpoStevati ustrezne razmetie med »medicinoc in »zdravstveno nego«w pri kliniénih predmetih.
e Predstavitvena brosura ne nudi relevantnih informacij o Studiju {kompetence, trajanje, realne
moincsti zaposlovanja).

e Objava urnikov na zadetku Studijskega leta (semestral.
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Neskladnosti
s Zaizredne $tudente se program ne izvaja v celoti, kar ni v skladu z direktivo 2005/36/ES

+ 29 ECTS {vir: spletna stran FZV, marec, april 2012, pogoji za napredovanie) potrebnih za vpis v
drugti letnik ni v skiadu z akreditiranem programom.

Zakljuini del porotila

Fvalvacija visokoZolskega strokovnega Studijskega programa prve stopnje ZDRAVSTVENA NEGA, ki ga
izvaja Fakulteta za zdravstvene vede Univerze v Mariboru je bila opravijena na osnovi predioZene
dokumentacije in opravljenega obiska. Ugotevljeno je bilo, da Sola sodeluje z iokalnim okoljem. Za
profil, za katerega program usposablja ni sistematiziranih dovolj ustreznih delovnih mest Ceprav bi bila
potrebna. Zdravstvene institucije preferenéno zaposliujejo zdravstvene tehnike. Sola ima dobre
materialne pogoje za delo. Razmeroma aktivna je tudi na znanstveno-raziskovalnem podrodju, Zal v
manjii meri na podrogju zdravsivene nege. Sola $e ne spremija sistematitno pridobljenih kompetenc
diplomantov s kompetencami, pritakovanimi na trgu dela, tako tudi pima ustrezne peovratne
informacije s strani delodajalcev. Evalvirani jtudijski program fakulteta fzvaja praviloma v skladu z
direktivo 2005/36/ES in akreditiranim programom. Zal so spremembe programa zabeleZene
netransparentno (kot sklepi senata UM) in je njihov vpliv na kakovost izvedbe programa v posameznem
Solskem letu, teZko slediti. Zavod ima vzpostavijene elementa sistema kakovosti, ki pa Se niso povezani
v celovit sistemn kakovosti, ki bi vseboval tudi sprejemanije korektivnih ukrepov in nadzor nad njihovo
implementacijo. Sedanja komisija za ocenjevanje kakovosti takih pristojnosti nima in potrebuje mocno
podpore vodstva.

Menimo da, ob odpravi opaZenih nepravilnosti, FZV UM #zpolnjuje pegoje za ponovno akreditacijo
visokoZolskega strokovnega Studijskega programa prve stopnje.
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