Univerza v Mariboru

Fakulteta za zdravstvene vede
Zitna ulica 15
2000 Maribor, Slovenija

Stevilka: 38/2016/1207-1/502
Datum: 11. 10. 2016

ZAPISNIK

3. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV, ki je bila
v sredo, dne 09. 03. 2016, ob 10.00 uri, prostor Seminar 205

Prisotni clani:
Vis. predav. dr. Mateja Lorber, predav. Maja Strauss (delno — do 11:00), izr. prof. dr. Slavko Cvetek,
doc. dr. Ales Fajmut, izr. prof. dr. Sabina Fijan, vis. predav. mag. Marina Brumen, Simona Petelingek.

Opraviceno odsotni Clani:
Anja Svikart, Maga Solman.

Predsednice komisije, viS. predav. dr. Mateja Lorber, je pozdravila prisotne in ugotovila, da je
Komisija za ocenjevanje kakovosti UM FZV sklep¢na ter ¢lane seznanila s predlaganim dnevnim
redom.

Predlog dnevnega reda:
1. Pregled in sprejem zapisnika 2. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV z
dne 26.10.2015, 1. korespondencne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV z dne
16.12.2015 ter 1. izredne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV, z dne
08.01.2016.
2. Seznanitev z oceno Samoevalvacijskega porodila za Studijsko leto 2014/2015.
Akcijski nacrt 2015/2016.
4. Seznanitev z rezultati Ankete o zadovoljstvu s Studijem na UM FZV za $tudijsko leto
2014/2015.
5. Razno.

w

Clani komisije so soglasno sprejeli naslednji sklep

Sklep 00/3R-2016
Komisija za ocenjevanje kakovosti Univerze v Mariboru Fakultete za zdravstvene vede sprejme in
potrdi predlagani dnevni red 3. redne seje KOK UM FzV.

K tocki 1
Pregled in sprejem zapisnika 2. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV z dne
26.10.2015, 1. korespondencne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV z dne 16.12.2015

ter 1. izredne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV, z dne 08.01.2016.

Pri obravnavi zapisnika 2. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV, z dne 26. 10. 2015, je
prpjieednira komisije, vi$. predav.-dr._MatejaLorber &lane <ﬁznan-ila,—da-j-e—skl-e-p-O-Z-/-Z-R;Z-O-l—S—(pr-ed!cg
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vodstvu UM FZV, da opravi razgovore s predstojniki kateder in z vodji strokovnih sluib v zvezi s
posameznimi kazalniki zadovoljstva pri katerih je zaznati niZje povpreéne vrednosti) v fazi realizacije.
Razgovori potekajo. Pojasnila je, da je bilo glede omenjenega sklepa tudi vprasanje na sestanku s
¢lani Nakvisa.

Clani komisije so soglasno sprejeli

Sklep 01/3R-2016

Sprejme in potrdi se zapisnik 2. redne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV z dne
26.10.2015, 1. korespondencne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV z dne 16.12.2015
ter 1. izredne seje Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FzV, z dne 08.01.2016

K tocki 2
Seznanitev z oceno Samoevalvacijskega poro¢ila za $tudijsko leto 2014/2015.

Predsednica Komisije za ocenjevanje kakovosti UM FZV, vis. predav. dr. Mateja Lorber je ¢lane
seznanila, da je bilo Samoevalvacijsko porogilo UM FZV za $tudijsko leto 2014/2015 ocenjeno z oceno
prav dobro (9). Clanice UM %e nekaj let zapored izpostavljajo najpomembnejSe kljuéne ugotovitve
(skupne probleme in moZne resitve), ki so razvidne tudi iz samoevalvacijskih poroéil €lanic UM.
NajboljSe ocene so prejela samoevalvacijska porotila, kjer so bile narejene konkretne spremembe v
porocilih. Vis. predav. dr. Lorber je prisotne &lane seznanila z nekaterimi podanimi predlogi za
izboljSave in z nekaterimi pomanjkljivostmi, kar je bilo predstavljeno na UM in se nana%a na vse
¢lanice:

- fakultete svojih strategij razvoja $e niso povsem prilagodile strategiji razvoja univerze,

- celovite kulture kakovosti $e ni zaznati,

- samoevalvacijska poro¢ila niso ustrezno strukturirana,

- samoevalvacijska porocila ne vsebujejo akcijskega naérta korektivnih ukrepov,

- v samoevalvacijskih porocilih konéne ugotovitve (prednosti, slabosti, priloZnosti za izboljanje) niso
zapisane dovolj natanéno,

- slaba povezanost predlaganih sprememb $tudijskih programov z ugotovitvami iz samoevalvacijskih
porocil,

- ni celovitega sistema nadziranja uresnicevanja aktivnosti za izboljsanje kakovosti.

V kolikor bo v prihodnjem letu rok za oddajo samoevalvacijskega porocila ostal enak, bo potrebno k
aktivnostim za pripravo pristopiti e prej, v mesecu oktobru. Prisotni &lani KOK UM FZV so izpostavili,
da bi morala biti podana jasnej$a navodila za izdelavo samoevalvacijskega porocila (kaj naj vsebuje,
izgled...). Znano je, da so priporo¢ila Nakvis-a, da bi bilo na zatetku vsakega poglavja
Samoevalvacijskega porocila povzetek vsebine posameznega poglavja.

Sledila je diskusija o vsebini samoevalvacijskih poroCil in potrebi po usmeritvi v doseike in

poudarjanju priloZnosti. Na pobudo izr. prof. dr. Cvetka se razvije diskusija o trajnostni nalogi —
uskladitvev ucnih ciljev in kompetenc.

Clani komisije so soglasno sprejeli




Sklep 02/3R-2016
Komisija za ocenjevanje kakovosti UM FZV se seznani z oceno Samoevalvacijskega porocila za
Studijsko leto 2014/2015.

K tocki 3
Akcijski naért 2015/2016.

Vis. predav. dr. Mateja Lorber je prisotne seznanila, da se bodo ¢lanice UM primerjale med sabo po
22 kazalnikih, ki so razdeljeni v 6 podskupin:

- raziskovalci,

- raziskovalna dejavnost,

- mednarodno raziskovanje,

- sodelovanje z gospodarstvom,

- znanstveno, raziskovalno in umetnisko delo (bibliometri¢ni kazalci),

- finané¢ni podatki.
Velik poudarek je na raziskovaini dejavnosti, kar je bilo predstavljeno tudi na seji KOKU. Poglaviten
namen je, da bi se lahko €lanice, fakultete, ki so podobne, med sehoj tudi primerjale, prav tako je
smiselna primerjava s podobnimi fakultetami v tujini.
Potekala je diskusija o primerjlivosti pedagoskega dela, katero je odvisno od S$tevila $tudentov na
fakulteti in pedagodke obremenjenosti, saj je s tem povezan tudi Cas, ki ga lahko pedagoski delavec
nameni raziskovalnemu delu. Resitev v smeri, da bi lahko ve¢ ¢asa namenili raziskovalni dejavnosti ni
toliko v zmanjsanju Stevila Studentov, pac pa v spremembi natina dela.

V sprejetem planu dela UM FZV sodeluje KOK UM FZV pri:

- uskladitvi poslanstva, vizije in strategije z UM,

- vklju€enosti Studentov v sistem kakovosti,

- spremljanju podpornih procesov,

- spremljanju izvajanja akcijskega nacrta,

- samoevalvaciji UM FZV,

- pripravi na prilagojen nacin dela in sodelovanje v postopkih samoevalvacije,

- spremljanju kvalitete raziskovalnega dela na UM FZV,

- pripravi na mednarodno akreditacijo,

- pripravi mehanizmov za prepoznavo, spodbujanje in nagrajevanje pedago$ke odli¢nosti,
- razvoju mehanizmov za spremljanje kariere diplomantov in spremljanje kompetenc diplomantov,
- spremljanju znanstvenoraziskovalne dejavnosti fakultete,

- akreditaciji.

Razvila se je diskusija o akcijskem nacrtu KOK UM FzV in o predlogu uvedbe pedagoskega portfolija,
kot moZnem sistemskem ukrepu za prepoznavanje kakovosti. Pedagoski portfolijo postaja v svetu
pogosto uporabljen nacin kako lahko visoko3olski ucitelj izbolj$a svoj predmet in tudi svoje
pedagosko delo. Je mednarodno poznan instrument za spremljanje in spodbujanje pedagoskega dela.
Uvedba pedagoskega portfolija bi pomenila razvoj mehanizma za izbolj$anje pedagoske odli¢nosti. V
kolikor bo predlog uvedbe pedagoskega portfolija za visoko3olske ugitelje podprt s strani vodstva UM
FZV se bo uvedba pedagoskega portfolija dodala v Akcijski naért UM FZV.

Clani komisije s predlogom soglagajo in so soglasno sprejeli
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Sklep 03/3R-2016

Komisija za ocenjevanje kakovosti UM FZV za izbolj$anje pedagoskega procesa vodstvu UM FzZV
predlaga, da bi se z novim Studijskim letom za visoko3olske uéitelje uvedel pedagoski portfolijo.

Potekala je diskusija o Akcijskem nacrtu za 3tudijsko leto 2015/2016. Izvedba ankete o zadovoljstvu
zaposlenih se bo opravila v mesecu juliju, tako kot vsako leto.

Kot trajna naloga ostane spremljanje kazalnikov kakovosti. V kolikor bo uveden pedagoski portfoljo,
lahko v prihodnje razmisljamo tudi o uvedbi Studentskega portfolija. Kot del akcijskega na&rta ostane
organiziranje okroglih miz oz. delavnic na tematiko raziskovalnega dela in razvoja na podrod&ju
raziskovanja in pridobivanja projektov. Na tem podro&ju smo sicer boljsi kot lani, vendar se je
potrebno Se izboljsati.

V nadaljevanju je sledila diskusija o notranji uskladitvi §tudijskega programa 1. stopnje Zdravstvena
nega, ki se nanala na uskladitev ucnih nalrtov glede na predvidene ucne izide. Komisija za
ocenjevanje kakovosti lahko pozove predstavnike kateder za ¢imhitrej$e dokon&anje te naloge.

Clani komisije so soglasno sprejeli

Sklep 04/3R-2016
Komisija za ocenjevanje kakovosti UM FZV sprejme Akcijski naért za Studijsko leto 2015/2016:
- lzvedba ankete o zadovoljstvu (junij 2016).
- Spremljanje kazalnikov kakovosti po sprejetju ISO standarda (KOK UM FzV, Odbor za
kakovost).
- Organiziranje okrogle mize oz. delavnice za 3tudente in zaposlene na tematiko
raziskovalnega dela in pridobivanja projektov (prodekan za raziskovalno dejavnost).
- lzbor primerljivih mednarodnih kazalnikov (prodekan za raziskovalno dejavnost, vodstvo
UMFzV).
- Uskladitev u¢nih naértov glede na predvidene uéne izide (Katedre UM FZV, izr. prof. dr.
Slavko Cvetek).

K tocki 4
Seznanitev z rezultati Ankete o zadovoljstvu s Studijem na UM FZV za $tudijsko leto 2014/2015.
Predsednica KOK UM FZV je prisotnim predstavila rezultate ankete o zadovoljstvu s $tudijem na UM
FZV za Studijsko leto 2014/2015, ki so bili posredovani iz UM. Vse postavke so bile s strani anketiranih
diplomantov ocenjene nekoliko visje kot so bile ocene s strani vseh sodelujocih $tudentov na UM.

Rezultati so dobri, vendar zaradi malo sodelujocih nerelevantni. Rezultati so bili %e vkljuceni tudi v
samoevalvacijsko poroéilo.

Sklep 05/3R-2016
Komisija za ocenjevanje kakovosti UM FZV se seznani z rezultati Ankete o zadovoljstvu s $tudijem

na UM FZV za Studijsko leto 2014/2015.
K tocki 5
Razno.

Potrebno bo pristopiti k pridobitvi mednarodne akreditacije. Ker je na mednarodni akreditaciji velik
poudarek, veliko fakultet k temu e pristopa
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Seja je bila zaklju¢ena ob 13:00 uri.

Predsednica
kakovosti UM FzZV
Lorber
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Zapisala:

Simona Petelindek, univ. dipl. geogr, in prof. soc.
;.“J T .

Dostavljeno:

- Clanom komisije,
- arhiv - Komisija za ocenjevanje kakovosti UM FZV,




